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ประกาศเกี่ยวกบัความเป็นส่วนตัวในการใช้กล้องวงจรปิดและส าหรับจุดรับรองผู้มาติดต่อ 
(CCTV & Reception Privacy Notice) 

 
บริษทั เอ็กซอนโมบิล จ ำกดั  บริษทั เอ็กซอนโมบิล เอ็กซ์โพลเรชัน่ แอนด์ โพรดกัชัน่ โครำช อิงค ์ 

บริษทั เอก็ซอนโมบิล มำร์เก็ตต้ิง (ประเทศไทย) จ ำกดั และบริษทัในเครือเอก็ซอนโมบิลในประเทศไทย (ซ่ึง
ต่อไปในประกำศน้ี เรียกวำ่ “บริษัท” หรือ “เรา”) ใชก้ลอ้งวงจรปิด (CCTV) ส ำหรับกำรเฝ้ำระวงัสังเกตกำรณ์
ในพื้นท่ีท่ีมีกำรเฝ้ำระวงัดูแล ทั้งภำยในอำคำรและบริเวณโดยรอบ (“พื้นท่ี”) เพื่อกำรปกป้องคุม้ครองชีวิต 
สุขภำพ และทรัพย์สิน ทั้งน้ี เรำท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำหน้ำท่ี ผูป้ฏิบัติงำน ลูกคำ้ 
พนักงำน กรรมกำร ผูรั้บจำ้ง ลูกจำ้ง ผูรั้บเหมำ ผูม้ำติดต่อ หรือ บุคคลใด ๆ (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกรวมกนัว่ำ 
“ท่าน”) ท่ีเขำ้มำยงัพื้นท่ี โดยผำ่นกำรใชง้ำนกลอ้งวงจรปิดดงักล่ำว รวมถึง กำรเก็บ รวมรวม ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีเขำ้มำติดต่อกบัเรำ ณ จุดรับรองผูม้ำติดต่อของเรำ  

ประกำศควำมเป็นส่วนตัวในกำรใช้กล้องวงจรปิดและส ำหรับจุดรับรองผู ้มำติดต่อฉบับ
น้ี(“ประกาศ”) ให้ขอ้มูลเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีสำมำรถท ำให้
สำมำรถระบุตวัท่ำนได ้(“ข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมทั้งสิทธิต่ำง ๆ ของท่ำน ดงัน้ี 

  
1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใตฐ้ำนกฎหมำยดงัต่อไปน้ี 
1.1 ควำมจ ำเป็นในกำรป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของท่ำนหรือบุคคล

อ่ืน 
1.2 ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมำยของเรำหรือบุคคลอ่ืน  โดยประโยชน์ดงักล่ำว

มีควำมส ำคญัไม่นอ้ยไปกวำ่สิทธิขั้นพื้นฐำนในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน 
1.3 ควำมจ ำเป็นในกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงควบคุมดูแลเก่ียวกบัควำมปลอดภยัและ

สภำพแวดลอ้มในสถำนท่ีท ำงำนและทรัพยสิ์นของเรำ 
  

2. วัตถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
เรำด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
2.1    เพื่อกำรปกป้องสุขภำพและควำมปลอดภยัส่วนตวัของท่ำน ซ่ึงรวมไปถึงทรัพยสิ์นของท่ำน 
2.2     เพื่อกำรปกป้องอำคำร ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกและทรัพย์สินของเรำจำกควำมเสียหำย                          

กำรขดัขวำง กำรท ำลำยซ่ึงทรัพยสิ์นหรืออำชญำกรรมอ่ืน 
2.3   เพื่อสนับสนุนหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรบงัคบัใช้กฎหมำยเพื่อกำรยบัย ั้ง ป้องกนั สืบคน้    

และด ำเนินคดีทำงกฎหมำย 
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2.4 เพื่อกำรใหค้วำมช่วยเหลือในกระบวนกำรระงบัขอ้พิพำทซ่ึงเกิดขึ้นในระหวำ่งท่ีมีกระบวนกำร
ทำงวินยัหรือกระบวนกำรร้องทุกข ์

2.5 เพื่อกำรให้ควำมช่วยเหลือในกระบวนกำรสอบสวน หรือ กระบวนกำรเก่ียวกับกำรส่งเร่ือง
ร้องเรียน 

2.6 เพื่อกำรให้ควำมช่วยเหลือในกระบวนกำรริเร่ิมหรือป้องกนักำรฟ้องร้องทำงแพ่ง ซ่ึงรวมไปถึง
แต่ไม่จ ำกดัเพียงกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจำ้งงำน 

2.7 เพื่อยนืยนัตวัตนและเพื่อปฏิบติัตำมกฎหมำยท่ีใชบ้งัคบั  
  
3. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเราเกบ็รวบรวมและใช้ 

ตำมวตัถุประสงค์ตำมท่ีไดแ้จง้ในขอ้ 2. เรำท ำกำรติดตั้งกลอ้งวงจรปิด ณ พื้นท่ีท่ีเรำเห็นสมควรว่ำ
เป็นจุดท่ีตอ้งมีกำรเฝ้ำระวงั เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเม่ือท่ำนเขำ้มำยงัพื้นท่ี รวมถึง จุด
รับรองผูม้ำติดต่อของเรำ ดงัต่อไปน้ี 

3.1 รำยกำรขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวมรวบจำกกลอ้งวงจรปิด  
• ภำพน่ิง  
• ภำพเคล่ือนไหว 
• ภำพทรัพยสิ์นของท่ำน เช่น พำหนะ กระเป๋ำ หมวก เคร่ืองแต่งกำย เป็นตน้ 
 

3.2 รำยกำรขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม ณ จุดรับรองผูม้ำติดต่อของเรำ 
• ช่ือ นำมสกุล ของผูม้ำติดต่อ  
• รำยละเอียดในบตัรแสดงตนของผูม้ำติดต่อ เช่น เลขประจ ำตวัประชำชน ท่ีอยู่ เลขท่ีใบขบัขี่ 

เลขท่ีหนงัสือเดินทำง เลขบตัรประจ ำตวัขำ้รำชกำร ของผูม้ำติดต่อ  
• เลขทะเบียนรถ ของผูม้ำติดต่อ  
• เบอร์โทรศพัท ์ของผูม้ำติดต่อ  
• ช่ือ นำมสกุล และลำยมือช่ือ ของผูล้งมำรับผูม้ำติดต่อ  

 
ทั้งน้ี เรำจะไม่ท ำกำรติดตั้งกลอ้งวงจรปิดในพื้นท่ีท่ีอำจล่วงละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐำนของท่ำนจนเกิน

สมควร เช่น หอ้งน ้ำ หอ้งอำบน ้ำ ฯลฯ 
บริษัทไม่ มีควำมประสงค์จะ เก็บ  รวบรวม หรือใช้ข้อมูล ท่ี มีควำมอ่อนไหวจำกท่ ำน 

นอกเหนือไปจำกขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดร้ะบุไวแ้ลว้ขำ้งตน้  

 



 

3 

 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 เรำจะเก็บรักษำขอ้มูลในกลอ้งวงจรปิด ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวม ณ จุดรับรองผูม้ำติดต่อของเรำและ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัท่ำนไวเ้ป็นควำมลบั และจะไม่ท ำกำรเปิดเผย เวน้แต่ กรณีท่ีเรำมีควำมจ ำเป็นเพื่อใหส้ำมำรถ
บรรลุวตัถุประสงค์ในกำรเฝ้ำระวงัสังเกตกำรณ์ตำมท่ีได้ระบุในประกำศฉบบัน้ี เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลใน
กลอ้งวงจรปิดแก่ประเภทของบุคคลหรือนิติบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

4.1 หน่วยงำนท่ีมีอ ำนำจหนำ้ท่ีตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด เพื่อช่วยเหลือ สนบัสนุนในกำรบงัคบัใชก้ฎหมำย 
หรือเพื่อกำรด ำเนินกำรสืบสวน สอบสวน หรือกำรด ำเนินคดีควำมต่ำง ๆ 

4.2 ผูใ้ห้บริกำรซ่ึงเป็นบุคคลภำยนอก เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรสร้ำงควำมมัน่ใจในเร่ืองกำรป้องกนัหรือ
ระงบัอนัตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย สุขภำพ รวมทั้งทรัพยสิ์นของท่ำนหรือบุคคลอ่ืน 

4.3  บริษัทในเครือเอ็กซอนโมบิล  ( “เอ็กซอนโมบิล” “บริษัทในเครือเอ็กซอนโมบิล”  หมำยถึง                     
(ก) เอ็กซอน โมบิล คอร์ปอเรชัน่ หรือบริษทัแม่ของ เอ็กซอน โมบิล คอร์ปอเรชัน่ (ข) บริษทัหรือ
ห้ำงหุ้นส่วนท่ีเอ็กซอน โมบิล คอร์ปอเรชัน่ หรือบริษทัแม่ของ เอ็กซอน โมบิล คอร์ปอเรชัน่ ใน
ปัจจุบนัหรือในอนำคต และไม่ว่ำโดยตรงหรือทำงออ้ม (1) เป็นเจำ้ของ หรือ (2) ควบคุม มำกกว่ำ
ร้อยละห้ำสิบของหุ้นท่ีมีสิทธ์ิในกำรออกเสียงหรือแต่งตั้งกรรมกำรของบริษทัหรือต ำแหน่งอ่ืนท่ีมี
กำรท ำงำนท่ีคลำ้ยคลึงกนั (“บริษทัในเครือ”) และ (ค) กิจกำรร่วมทุนใดท่ี เอ็กซอน โมบิล คอร์
ปอเรชั่น หรือบริษทัแม่ของ เอ็กซอน โมบิล คอร์ปอเรชั่น หรือบริษทัในเครือ มีอ ำนำจในกำร
ควบคุมกำรบริหำรจดักำรทัว่ไป)  

 
5. การโอนข้อมูลไปต่างประเทศ   

5.1 บริษทัอำจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงับริษทัในเครือเอ็กซอนโมบิลท่ีอยู่นอก
ประเทศไทยและผูใ้ห้บริกำรซ่ึงเป็นบุคคลภำยนอกเพื่อด ำเนินกำรตำมขั้นตอนท่ีจ ำเป็นในกำร
ปกป้องสุขภำพ ควำมปลอดภยัและทรัพยสิ์นของท่ำน  

5.2 ถำ้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนถูกโอนไปยงัประเทศปลำยทำงท่ีมำตรฐำนกำรคุม้ครองขอ้มูลท่ีไม่
เพียงพอตำมท่ีกฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทยก ำหนด บริษทัจะด ำเนินกำรตำม
ขั้นตอนท่ีจ ำเป็นในกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีโอนไปยงับุคคลอ่ืนในต่ำงประเทศ เพื่อใหข้อ้มูล
นั้นไดรั้บกำรคุม้ครองในระดบัเดียวกบัท่ีบริษทัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ตำมกฎหมำยวำ่
ดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบงัคบัใชอ้ยูใ่นขณะนั้น  

 
6. สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของท่าน 

ภำยใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมำยและขอ้ยกเวน้ตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ำนอำจมีสิทธิในกำรขอ
เขำ้ถึง และ/หรือ ขอรับส ำเนำ โอนยำ้ย แกไ้ข ลบ ท ำลำย หรือท ำให้ไม่สำมำรถระบุตวับุคคลได ้ซ่ึงขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่ำน รวมถึงอำจขอคดัคำ้น และระงบักำร เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ
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ท่ำนในบำงกรณี และท่ำนยงัมีสิทธิขอใหเ้รำเปิดเผยถึงกำรไดม้ำซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีท่ำนไม่ไดใ้ห้
ควำมยินยอมแก่เรำ นอกจำกน้ี ในกรณีท่ีท่ำนรู้สึกว่ำบริษทัไม่ปฏิบติัตำมกฎหมำยกำรคุมค้รองข้อมูลส่วน
บุคคล ท่ำนมีสิทธิร้องเรียนไปยงัหน่วยงำนของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง  

 
7. ระยะเวลาในการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ของกำรเฝ้ำระวงัสังเกตโดยกำรใช้อุปกรณ์กลอ้งวงจรปิดและกำรบนัทึก
ขอ้มูลส่วนบุคคล ณ จุดรับรองผูม้ำติดต่อของเรำ ตำมท่ีประกำศน้ีก ำหนด เรำจะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคล
ในกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ำน เป็นระยะเวลำตั้งแต่ 14-90 วนันบัจำกวนัท่ีไดท้ ำกำรบนัทึก และขอ้มูล
ส่วนบุคคลท่ีท่ำนไดล้งบนัทึกไว ้ณ ณ จุดรับรองผูม้ำติดต่อของเรำ เป็นระยะเวลำไม่เกิน 3 ปี นบัจำกวนัท่ีได้
ท ำกำรบนัทึก ทั้งน้ี เม่ือพน้ระยะเวลำดงักล่ำวเรำจะท ำกำร ลบ ท ำลำย หรือท ำให้ระบุตวัตนไม่ได ้ในขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่ำนต่อไป 

  
8.           การรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำมีมำตรกำรในกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนอยำ่งเหมำะสม ทั้งในเชิง
เทคนิคและกำรบริหำรจดักำร และมำตรกำรป้องกนัทำงกำยภำพ เพื่อป้องกนัมิให้ขอ้มูลสูญหำย หรือมีกำร
เขำ้ถึง ลบ ท ำลำย ใช ้เปล่ียนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บอนุญำต  
 
9. การเปลีย่นแปลงแก้ไขประกาศเกีย่วกบัความเป็นส่วนตัว 

ในกำรปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงประกำศน้ี เรำอำจพิจำรณำแก้ไขเปล่ียนแปลงตำมท่ีเห็นสมควร 
และจะท ำกำรแจ้งให้ท่ำนทรำบโดยติดตั้งไวบ้ริเวณจุดรับรองผูม้ำติดต่อ หรือ ติดป้ำยแจ้งไวห้น้ำบริเวณ
ทำงเข้ำอำคำร โดยมีวนัท่ีของเวอร์ชันล่ำสุดก ำกับอยู่ตอนท้ำย อย่ำงไรก็ดี เรำขอแนะน ำให้ท่ำนโปรด
ตรวจสอบเพื่อรับทรำบประกำศฉบบัใหม่อย่ำงสม ่ำเสมอบนเว็บไซต์ของบริษทั www.exxonmobil.co.th
โดยเฉพำะก่อนท่ีท่ำนจะเขำ้มำในพื้นท่ีของเรำ 

กำรเขำ้มำในพื้นท่ีของท่ำน ถือเป็นกำรรับทรำบตำมขอ้ตกลงในประกำศน้ี ทั้งน้ี โปรดระงบักำรเขำ้
พื้นท่ี หำกท่ำนไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ตกลงในประกำศฉบบัน้ี หำกท่ำนยงัคงเขำ้มำในพื้นท่ีต่อไปภำยหลงัจำกท่ี
ประกำศน้ีมีกำรแกไ้ขและน ำขึ้นประกำศในช่องทำงขำ้งตน้แลว้ จะถือว่ำท่ำนไดรั้บทรำบกำรเปล่ียนแปลง
ดงักล่ำวแลว้ 

  
10. การติดต่อสอบถาม  

ท่ำนสำมำรถติดต่อสอบถำมเก่ียวกบัประกำศฉบบัน้ีไดท่ี้ 
10.1  ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

บริษทัท่ีท่ำนเขำ้มำติดต่อหรือท ำธุรกิจดว้ย ไดแ้ก่  
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• บริษทั เอก็ซอนโมบิล จ ำกดั  

3195/17-29 ถนนพระรำม 4 แขวงคลองตนั เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
• บริษทั เอก็ซอนโมบิล เอก็ซ์โพลเรชัน่ แอนด ์โพรดกัชัน่ โครำช อิงค ์ 

กม.3.8  ถนนเขื่อนอุบลรัตน์ ต ำบลกุดน ้ำใส  อ ำเภอน ้ำพอง จงัหวดัขอนแก่น 40310  
• บริษทั เอก็ซอนโมบิล มำร์เก็ตต้ิง (ประเทศไทย) จ ำกดั 

3195/26 ชั้นท่ี22 ถนนพระรำม 4 แขวงคลองตนั เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
 

ช่องทำงกำรติดต่อ 
ส ำนกังำนกรุงเทพ: อีเมล  GSC-E&PS-VTT@exxonmobil.com  
 

10.2 เจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
ส ำนกังำนคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประจ ำประเทศไทย 
3195/17-29 ถนนพระรำม 4 แขวงคลองตนั เขตคลองเตย กรุงเทพ 10110 ประเทศไทย  

                          อีเมล data.privacy.office@exxonmobil.com 
 
 
 

ฉบบัลงวนัท่ี 1 กนัยำยน 2566  
  

mailto:GSC-E&PS-VTT@exxonmobil.com
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